4 @ AGUAS MANANTIALES

%’ S.AE.S.P

~—DE PACORA

RESOLUCION NO. 005
DEL 30 de enero del 2024

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO PARA LA
VIGENCIA 2024 DE LA EMPRESA AGUAS MANANTIALES DE

PACORA S.A.E.S.P.”

EL GERENTE DE LA EMPRESA AGUAS MANANTIALES DE PACORA S.A. E.S.P.

En uso de sus atribuciones estatutarias y legales, en especial las conferidas por los Estatutos
Generales de la Empresa y en ejercicio de sus facultades legales y las previstas en la Ley
1474 de 2011 y demas normas concordantes, y,

CONSIDERANDO

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica sefiala que la funcion administrativa
esta al servicio de los intereses generales y que se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad.

Que la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestidn publica”; conocida como Estatuto Anticorrupcion;
y que en su articulo 73 dispone: “Cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y
de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa
de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar
€s0s riesgos, las estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencién
al ciudadano”.

Que el Decreto 2641 de 2012 reglamento los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de
2011, mediante el cual se estableci6 como metodologia para disefar y hacer
seguimiento a dicha estrategia, |la establecida en el Plan Anticorrupcién'y de Atencién
al Ciudadano contenida en el documento “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano”
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Que mediante el Decreto 2641 de 2012, se establece la obligatoriedad de elaborar y
publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano a mas tardar el 31 de
enero de cada vigencia.

Que el Decreto 1081 de 2015, compilo6 el Decreto 2641 de 2012, reglamentario de los
articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.

Que el Decreto 124 de 2016, sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto
1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano e incluye
nuevos componentes para su construccion.

Que el Decreto 672 de 2017, “Por el cual se establece la estructura del Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica”; en el articulo 5 y 28 indica que la
Secretaria de Transparencia del Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica tiene dentro de sus funciones, el sefialar la metodologia para disefar y
hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano, que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional y
territorial, de conformidad con lo sefialado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011
asi como la metodologia para disefiar e implementar los planes de accion previstos
en el articulo 74 de dicha Ley

Que segun Decreto 612 de 2018 de abril 4 “Por el cual se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de
las entidades del Estado”. Establecid que el Plan Anticorrupciéon y de Atencion al
Ciudadano hace parte de la integracion de los planes institucionales y debe publicarse
en la pagina web, segin ARTICULO 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica, los siguientes articulos:"2.2.22.3.14. Integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo
con el &mbito de aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, al Plan de
Accion de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes
institucionales y estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlo, en su
respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

Que, en vista de lo anterior, se hace indispensable para la Empresa Aguas Manantiales de
Pacora Caldas S.A. E.S.P, adoptar el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, el cual
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define las acciones que buscan desarrollar una gestion transparente e integra al servicio de
la comunidad.

Por lo anteriormente expuesto:

RESUELVE:

ARTICULQO PRIMERO. - Adoptar el PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO para la vigencia 2024, con cada uno de sus componentes, contenido
en el documento anexo a la presente resolucion, el cual forma parte integral del
presente Acto Administrativo

ARTICULO SEGUNDO. - Para el cabal cumplimiento y desarrollo del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano vigencia 2024, la gerencia de Aguas
Manantiales de Pacora Caldas S.A, E.S.P, siendo el responsable de que las acciones
para el logro de las metas se lleven a cabo, contara con el apoyo y colaboracion
permanente por la Asesora de Control Interno y contratistas de la Empresa.

ARTICULO TERCERO. - EIl presente Plan serd de caracter obligatorio y debera
utilizarse de manera permanente en todos los ambitos institucionales de Aguas
Manantiales de Péacora S.A. E.S.P, para mantener estandares de calidad y
transparencia. Todos los empleados y contratistas de la empresa daran estricto
cumplimiento a lo dispuesto en el presente Plan.

ARTICULO CUARTO. - La Gerencia esta en contra de toda practica corrupta y para
impedir, prevenir y combatir estos fenomenos, adopta como minimo las siguientes
medidas:

a) Guiar sus actuaciones orientadas por los valores éticos que rigen la empresa;

b) Dar publicidad a la promulgacion de normas éticas y advertir sobre la
determinacién inquebrantable de cumplirlas en el giro ordinario de sus actividades;

c) Promover la suscripcion de pactos de integridad y transparencia en su interior y
con otros entes;

d) Garantizar que todos los procedimientos sean. claros, equitativos, viables y
transparentes;

e) Denunciar las conductas irregulares, tanto para que las entidades competentes
conozcan de los hechos, como para que la sociedad esté al tanto del
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comportamiento de sus servidores publicos;

f) Capacitar al personal en materia de ética ciudadana y responsabilidad social en
todos los niveles;

g) Efectuar la rendicién de cuentas a los organismos de control;

h) Garantizar la dispaosicion al publico de la informacion que no ostente el caracter
de confidencial de la Empresa;

i) En materia de contratacién, implementar y adoptar las normas vigentes; publicar
la contratacién de servicios y de adquisicion de bienes de acuerdo con lo prescrito
por la legislacion vigente y el presente Plan y establecer mecanismos de
seguimiento a los contratos.

ARTICULO QUINTO. La Gerencia, con el fin de combatir la corrupcion, se
comprometera a mejorar los sistemas de comunicacion e informacién, sosteniendo
una informacién fluida con otras instituciones publicas, privadas y gremiales, y
estableciendo pactos éticos frente al desempefio de la funcién administrativa y la
contratacion estatal, con el objetivo de construir cadenas éticas que vayan
configurando unas buenas précticas de integridad, transparencia y eficiencia en el
ejercicio de la funcién publica.

ARTICULO SEXTO: MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION. El disefio y
seguimiento de los riesgos de corrupcion se hara a través del mapa de riesgos de
corrupcion, ajustandose a la metodologia definida en el documento establecido por el
DAFP “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”. (Articulo 2.1.4.2, del Decreto
124 de 2016).

ARTICULO SEPTIMO: RESPONSABILIDADES: La méaxima autoridad de la
empresa, velarA de forma directa porque se implemente debidamente las
disposiciones contenidas en los documentos metodoldgicos publicados por el DAFP,
asignando recursos e incorporando las estrategias definidas a la gestién y los
objetivos de la Entidad, generando lineamientos para su promocion y divulgacion, asi
como el seguimiento a las acciones planteadas en éste (Articulo 2.1.4.4 del Decreto
124 de 2016: Pagina 9-10, 33-24 Documento DAFP Version 2).

La Asesoria Externa de Control interno de la EMPRESA sera la encargada de verificar
la elaboracién y publicaciéon del Plan, asi mismo efectuara (3) veces al afo,
seguimiento, evaluacion y control a la implementacion y a los avances de las
actividades consignadas en el Plan, publicando en la pagina web de la EMPRESA los
informes correspondientes.
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ARTICULO OCTAVO. - El presente acto administrativo se divulgara y socializara a
través de la pagina Web de la Empresa www.aguasmanantialesdepacora.com en los
términos estipulados por la normatividad vigente.

ARTICULO NOVENO. - La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, Y CUMPLASE

Dada en Pacora Caldas, a los treinta (30) dias del mes de enero del dos mil
veinticuatro (2024).

LUIS FRANCISCO FLORIAN BARRERA
Gerente Aguas Manantiales de Pacora S.A. E.S.P
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