EL INCREMENTO TARIFARIO CAUSADO POR...

- El Ministerio de Vivienda y la CRA en el afio 2017
expide la resolucion 825 para reglamentar las
tarifas a nivel nacional.

- Las tarifas no se reglamentaban desde el afo
2004, esto equivale a 15 anos de desactualizacion.

-Las tarifas aplicadas en su factura siguen siendo
las mas economicas de caldas.

- Ni el Concejo Municipal, ni la Alcaldia, ni la
Empresa pueden modificar las reglas interpuestas.

- Si no se aplica esta resolucion |la
Superintendencia de Servicios Publicos multa a la
Empresay esta multa la pagarian los usuarios.

“ESTAMOS CUMPLIENDO LO QUE NOS TOCA”
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